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Introduecion

El mercado del trabajo esta cambiando aceleradamente. ..

" Diversos diagndsticos indican que desarrollar el Capital Humano -
esto es, el conocimiento, habilidades y atributos que poseen las
personas y que facilitan la creacion de bienestar economico, social y
personal- constituye uno de los principales desafios que Chile debe
enfrentar de cara al siglo XXI.

Las nuevas demandas provenientes del mundo del trabajo, los
cambios organizacionales, las fuertes presiones competitivas, Ia
flexibilizacion de los mercados del trabajo y los ciclos economicos
son algunas de las tendencias del entorno que deben ser tomadas en
cuenta para disenar una politica de desarrollo de recursos humanos
en Chile”.



Introduceion

Pero la formacion para el trabajo sigue mirando hacia atras. ..

“... desarrollada de modo fragmentado e improvisado, inicialmente de bajo
status, enraizada en el taller y ajena a la reflexion y conocimiento teorico, la
formacion técnico-profesional (...) quedo aislada entre el lugar de trabajo y la
‘verdadera’ educacion. Un siglo después sigue siendo el pariente pobre”
(Andy Green, Education and State Formation, 1990).

“... existe la urgente necesidad de asegurar la adopcion veloz y generalizada
de sistemas de entrenamiento acordes con las necesidades sociales y
economicas de la sociedad industrial moderna ... y_disponer de estandares
objetivos en base a los cuales juzgar las calificaciones™ (Royal Commission

on Trade Unions and Employers’ Association,)



Introduceion

Existen multiples definiciones para el término “Competencia
laboral”. Veamos una que nos interesa especialmente...

“Para los efectos de este Reglamento se entendera por ...

b) Competencia laboral, la actitud, el conocimiento y la destreza
necesarios para cumplir exitosamente las actividades que
componen una funcion laboral, segin requerimientos del sector
productivo.”

(Art. 3° del “Reglamento especial de la Ley 19.518, relativa a los
modulos de formacion en competencias laborales conducentes a
titulos tecnicos impartidos por los CFT”) . D.O. 3/9/2002



Desarrollo curricular en base a comperencias.

1. ;Por qué embarcarnos en este proyecto?
2. (En qué consiste y como se desarrolla el modelo?

3. ¢Qué implicancias trae para nuestros procesos?



Por qué...?

Necesidad de diferenciarse en un sistema de educacion
superior heterogéneo y diversificado.

Predominio de una concepcion elitista de la educacion superior.
Se asocia el conceptode calidad a excelencia académica.

Se asume que las capacidades intelectuales constituyen un meérito que
justifica la discriminacion en la asignacion de recursos.

Primacia del modelo académico tradicional para toda propuesta
formativa de educacion superior.

Un modelo de educacion para el trabajo, requiere la

identificacion de una metodologia propia a su singularidad.
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En un sistema diversificado, l1a educacion para el trabajo

tiene objetivos y categorias de valor propias.

« La calidad de una institucion educativa se aprecia en su producto.

* En una institucion cuya finalidad es la formacion para el trabajo, la calidad se
expresa en la msercion y trayectoria laboral de sus egresados.

« Sin embargo, el producto de un proceso de formacion profesional solamente
es observable en el largo plazo.

« Ademas, en este resultado es necesario despejar las condiciones iniciales del
destinatario, de modo de identificar el aporte efectivo realizado por la
institucion formadora.

. Como reconocer concretamente la calidad de este proceso, hoy mismo,
de un modo que anticipe la calidad de los profesionales o técnicos que se

han de integrar a la sociedad en varios anos mads y que al mismo tiempo
refleje el valor agregado por la experiencia educativa?




Una definicion de calidad...

El modelo de formacion por competencias aporta categorias de
calidad apropiadas a la funcion especifica de las instituciones de
educacion profesional y técnica.

e La calidad de una educacion habilitante para el trabajo, puede definirse
asi como la capacidad de agregar valor laboral, social v cultural a
sus destinatarios.

« La consecuencia directa de este mayor valor en un profesional o técnico,
es el incremento de su productividad en el trabajo.

 La unidad de medida de esta “productividad” o “valor laboral” de una
persona se expresa en la forma de determinadas “competencias”
(conocimientos, habilidades, actitudes)
e con criterios de valoracion comunes a todo ambiente laboral
(competencias generales, clave o “de empleabilidad™) o bien
e con acentos y particularidades propias del sector de la industria en el
cual se desempenara (competencias laborales).



ZEn qué consiste y como se desarrolla el modelo?

Validacion del curriculum:

Todo curriculum debe reunir al menos tres condiciones:

a) Pertinencia , ,
Referidos a un “Perfil Profesional” o

b) Funcionalidad >~ “Pertil de Desempeno™
c) Relevancia _—

Modelo académico tradicional: Perfil Profesional, definido por una
“comunidad académica”, conocedora del estado del arte en la

disciplina.

Otros modelos basados en competencias: Perfil Profesional o Perfil
de Desempeno definido por un ente normalizador nacional o

sectorial (generalmente de integracion mixta).
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Validacion del curriculum en base a

competencias laborales

En Chile no existe aun un sistema de validacion oficial de los
perfiles profesionales requeridos por el sistema productivo.

El primer objetivo de nuestro modelo es incorporar al proceso de
desarrollo de “productos” (carreras) un metodo para identificar las
competencias en el mercado del trabajo, que permita:

a) Definir para cada carrera o programa un perfil de egreso claro, evaluable y
expresado en atributos de desempefio laboral.

b) Validar y actualizar periodicamente el curriculumen base a dicho perfil.

c) Desarrollar en la propia organizacion academica ciertas ‘“core
competencies’ relacionadas con la capacidad de prospectar las necesidades
de recursos humanos en la industriay traducirlas a estrategias formativas.
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MODELO DE DESARROLLO CURRICULAR DEL DuocUC

! ‘ Validacion del ﬂurriculum
Procesos .- ., . .
_ Identificacion del Perfil Levantamiento de
Profesional Competencias Laborales
| Prospeccion del Prospeccion del Diccionario de
lbroductos Merca}do Mercado Laboral Competencias
- Educacional
l l PERFIL
v DE
Cotejode Otros |\ ificacion del SO
Modelos de Camoo Laboral Documentacion del
Formacion P Panel de Expertos,
Componentes ) )
Entrevista de Incidentes
Anélisis de la | Mapa de Analisis Criticos,
Oferta Educativa Funcional Encuesta Técnica




Validacion de la pertinencia del curriculum

L_evantamiento de Competencias Laborales

Proceso:
Referencias metodologicas empleadas:

Enfoque del Anélisis Funcional (en 1. Identificacion del Perfil
general). :
Metodologia TEDQUAL (Tourism Profesional
gt ol Gl 2. Panel de Expertos
DACUM (Developing a Curriculum). ' P
Metodologias variantes de DACUM: 3. Entrevistas de
SCID (Desarrollo Sistematico de : ,o-
Curriculum Instruccional) y AMOD (A Incidentes Criticos
Model). Z :

o .. 4. Encuesta Técnica
En general, literatura especializada en
la materia de la OIT y organismos 5. Diccionario de
relacionados, como CINTERFOR. ;
El modelo general representa una CompetenCIaS
metodologia de prospeccion de los -
requerimientos del mercado laboral 6 Perfil de EgreSO
utilizando categorias estandarizadas




Escuela de Turismo Duocl/C

[PERFIL DE EGRESO |

TURISMO TECNICO EN ADMINISTRACION HOTELERA |

I. Datos Generales

Equipo de Analistas:

Juan Carlos Erdozdin A
Ana (arcia P.

Patricio Monroy M.
Patricio Aguirre H.

Ana Maria Kiilllmer
Francisca Kirsten

Ana Mara Ricke

Erika Trejo L,

Facilitadores:

Patricio Monroy M.
Patricio Aguirre H.
Ana Maria Kiillmer
Erika Trejo L.

[Panel de Expertos: n®

[3

Panel de Expertos:

Marcela Gaultier F.
Pilar Riba 8.

Gierardo Diego H.
Marta Jiménez
Claudia Poblete Diaz
Julieta Alegria
Gabriel Gongalez
Rafael Escuadritto
Ivonne Rosas
Ciustava Abel

| Entrevista de Incidentes Criticos: n®

[3

Entrevista de Incidentes C.:

Ana Maria Ruiz
Andrea Arévalo
Rodrigo Martinez
Katherina Caimy
Fernando Salvo
Alejandra Reves
Soledad Guzman

| Cowrdinadoer Operativo:

[ Ana Garcia Pandao

[Cosrdinader Institucional:

[Juan Carlos Erdozdin A

Perfil de Egreso

Escuela de Turismo DueclUC

2. Datos de Validacion

| Version:

[TTAHL

[ Fecha v lugar de aprobacidn:

[ Santiago de Chile,

[Validacidn Consejo de Escuela:

[Santiago de Chile, 11 de agosto de 2002

| Validacién Consejo Empresarial:

| Santiago de Chile,

[Validacién VRA

[Santiago de Chile,

3. Datos Particulares

|Ti1ula al que conduce la Carrerat

| Ticsico ex AnmisistRACION HoTELERA]

Deseripeion del Campo Laboral:

El egresado de la Carrera estard habilitado
para desempefiarse en: Hoteles v Empresas
de  Hospedaje,  Albergues,  Hospitales,
Restaurantes,  Cruceros, Centros  de
Conpresos, Eventos v Catering.

4. Perfil de Egreso

L. Caracterizacion del Perfil Profesional:

Mandos medios v miveles Wenicos superiores
de las Empresas de Alojamiento, Congresos
v Eventos.

IL Areas de Competencia (familias):

Competencia General:

. Ejecucion de los servicios de las dreas
de recepeion, conserjeria y
COmunicacinmes.

Al concluir ¢l Plan de Estudios ¢l egresado
serd capaz de:

Crperar v supervisar las dreas de recepeidn,
alajamiento, restaurante, bar v servicios
generales de las empresas de hospedaje,
incluyendo los colectivos, a partir de los
objetivos  generales  del  establecimiento,
asegurando la acogida v atencidn del cliente
v la correcta prestacion de los servicios del
drea

Ejecucion de los servicios de recepeion,
congerjeria v comunicaciones, asegurando la
acogida v atencién al cliente v la correcta




Perfil de Egreso

“Perfil de egreso es...

El conjunto de
capacidades que el
egresado debe poseer al
concluir un plan de
- estudios conducente al

o Koentn o o i d o B L 3 titulo de técnico de

= nivel superior

. ' identificadas a partir de

las competencias
requeridas ...

¥ servicio de ¢

s (Reglamento SENCE....)



IR Implicancias del modelo para nuestros procesos

Alineamiento entre el P.E. y el Plan de Estudios

IV Secuencia Competencias Técnicas Perfil de Egreso — Objetivos Terminales — Criterios de Evaluacion — Conocimientos Disciplinarios

Areas de Competencia Ferfil de Egreso Objetivos Terminales Criterios de Evaluacion | Conocimientos Asociados

Operar v supervisar las dreas de recepeian, alojamiento, restaurante, bar v servicios generales de las empresas de hospedaje, incluyendo los
colectivos, a partir de los objetivos generales del establecimiento, asegurande la acomida v atencion del cliente v la correcta prestacion de
los servicios del area.

Compeleg

Ejecucton de los servicios de recepeian, conserjeria v comunicaciones, asegurande la acogida v atencion al cliente y la cormecta prestacian
de los servicios del area.

Ejecuciin de los servicins

de las areas de recepeidn,
COnscrjeria y
COMMUDICACIHINCS,

- Nivel de dominie: super

/\/\

N

Cestionar las reservas  de
mode que se obtenga e
mavor indice de ocupacion)
posible, satisfaciendo  los

desens v expectativas de los

Forma a5y las
salidais  de  los  clientes,
atendiéndalos con diligencia
y coriesia y generando la
informacion gue permita la
programacion de Ia
prestacion del servicio.

Atender a  los clientes
durante 51 estancia,
satisfaciendo SUE
expectativas v cumpliendo el

estandar  de  calidad  del
establecimienta.

Gestionara  las n:stn'as\
modo  que =2 obienga el
mavor indice de ocupacion
posible, satisfaciendo  los
deseos v expectativas de
lizntes.

Form sa~Thiradas v
laz =salidas de los clientes,
atendiéndolos con diligencia
¥ coresia y generando la
informacién gue permita la
PrOgramacion de la
prestacion del servicio.
Atenderds a  los  clientes
durante 5U Eaancia,
satisfaciendo SUS
expectativas ¥ cumpliendo el

estandar  de  ealidad  del
eztahlecimienta.

jPosee las  herramientas
necesarias para la gestion de
reservas .
;Confecciona el Planning de
extablece

: de ocupapie
establecimiento?.
;Procesa  la  informacidn
obtenida de la gestion de
reservas?,
A la llegada de los clientes:
;Da la benvemda, emite la
documenticion  para su
registrg, informa sobre los
SErvicios del
establecimiento, facilita
acreditaciones v elementos
de acceso a los servicios,
gestiona  los  equipajes ¥

| 1 [ [

Estructura organizativa ¥
funcional de las empresas de
alojamiento.

El mercado de alojamienta v
dee intermadiacion de
sErvIcios  turisticos vy de
vizjes.
Marketing
marketing mix.
Tecnicas de comunicacion.
Equipos informiaticos,
Softwares especificos.
Crestion de reservas.

turistico ¥

Atencion al chiente.
Tecnicas v procedimientas
admimstratvos aplicados.
Contabilidad, facturacion v
cobro al cliente.




_a organizacion del
curriculum se subordina al
logro del Perfil de Egreso

Implicancias en el Diseno
del Plan de Estudios
(estrategia formativa)

Implicancias en el Diseno
Instruccional
(Organizacion de las
experiencias de
aprendizaje)

Implicancias del modelo en la organizacion del curriculum

Organizacion

urmriculum

Disefio del Plan de Estudios

Disefio Instruccional

Perfil de
Ingreso

Malla
Curricular

Programas de
Asignaturas

|
Y

Y

y

Guias y
Protocolos de
Ex periencias de
Laboratorio,
Tallery Practicas

Plan de

Desarrollo
Secuencial
dela

signatura

Estrategias
evaluativas

Requisitos de
Admisién

Criterios de
Articulacion,
Modularizacion y
Egreso

Objetiv os,

Contenidos,

Créditos y
Prerrequisitos

Cursos
Remediales

Planes comunes,
Procedimientos de
Conv alidacion,
Certificaciones y
Salidas
Intermedias

Requerimientos
de Equipamiento
Bibliografia y

Perfil Docente

puntes y
MRteriales para
Clses Lectivas
Talleres
boratorios y
Practicas

Registro de
Ex periencias de
Aprendizaje Tedrico-
practicas
(Actividades)

Instrumentos de
Evaluacion




PERFIL
DE
EGRESO

Implicancias en el diseno del Plan de Estudios

Organizacion dg

Atributos.

Disefio del Plan de Estudios

per de Mall T Flexibilidad
Ingreso Curricul /7 Asigrattias
; - -,
Articulacion
I l l Movilidad
o Criterios de Objetivos i 1A
Requisitos ’
qge Articulacion, Contenidos, M Od u Iar 1ZaClon
Admision Modularizacion Créditos y
y Egreso Prerrequisitos
Planes comunes, Requeri-
rocedimientos de | mientos de
Cursos D S
: onvalidacion, Equipamiento
Remediales
ertificaciones y | Bibliografia y
Salidas Perfil Docente
Intermedias




PERFIL
DE
EGRESO

Implicancias en el diseno del Plan de Estudios

Organizacion d

A DUTC
Disefio del Plan de Estudios

Perfil de Malla Programas de
Ingreso Asignaturas

Curricular

[ T —T [

Requisitos CI‘l.teI'IOS.fle Ob]etlYOS, oo " . 0
de Articulacion, Contenidos,
Admision Modularizacion Credlto.s.y
Egres Prerrequisitos

lanes comunes) Requeri-
Procedimientos de \ mientos de

Cursos o ..
Remedial Convalidacion, quipamiento
Certificaciones y bliografia y
Salidas Perfil Docente

ntermedi




Modularizacion (1)

;Que son los “modulos de formacion” para efectos SENCE?

c)

0)

“unidad de aprendizaje que integra las habilidades, actitudes
y conocimientos requeridos para el desempeno efectivo en
un area de competencias, a traves del desarrollo de
experiencias y tareas complejas que provienen del trabajo
en un contexto real” (Reglamento...Art. 3° letra a)

“...son acreditables para la preparacion de técnicos de nivel
superior , cuando respondan de manera coherente al perfil
de egreso definido para el respetivo TNS y formen parte del
curriculum de una carrera impartida por un CFT...”

(Reglamento..Art. 4°)



Modularizacion (2)

/Como construir los “modulos de formacion™?

)

b)

d)

Asignaturas o conjuntos de asignaturas y/o actividades de aprendizaje
conducentes a un objetivo Instruccional comun, definido en funcion de una
competencia especifica o de un conjunto articulado de competencias
(familia), validadas en el Perfil de Egreso.

Cada modulo es una seccion de la malla curricular, susceptible de evaluacién
y certificacion independiente del resto de las asignaturas y actividades
comprendidas en el plan de estudios.

Criterios de agrupamiento:
. Por competencias especificas o familias de competencias reconocibles.

. Por niveles de avance en el Plan de Estudios, evaluables conforme a la
gradualidad que admitan ciertas competencias como prerrequisito para un
modulo posterior.

Pueden ser convalidados mediante reconocimiento de saberes previos 0
conocimientos relevantes (formal o informalmente adquiridos).



Modularizacionen
base a las unidades
curriculares comunes.

Flexibilidad:
Minimas lineas de
prerrequisitos.

Articulaciony
movilidad:

Asignaturas comunes.

Implicancias en la malla curricular (1)

Institute Profesional DuocUC
Vicerrectoria Académica
Diireccidn de Docencia

Malla curricular carrera : Administracién de Ventas Mencion Retail

Curriculum

Titulo gue otorga

111310

: Técnico en Administracidn de Ventas Mencicn Retail

| Samewire Il Swmastne Il Semasire I Bamasing ¥ SeseEtie
HINELATHIN ALGEERA,
MATEMATICAS
—™
MAT 100 MLAT 200
12 Hl
ACMIMNESTRAC N ATIRINES TRACIDHY hlle R FIE TG
DOE VEHTAS |
ACE 0 WTAII WHASIT
8 -] Hl
EC OfaOikie, CONTASILIOAD PEICOLOG A
OEL
COMSUMIDOR
ECAI 10 CoOAT10 WTAGHEE]
-] 12 =]

TECHOLDGAA ADY I ETHA:IDI‘I AEASTECIMIENT ) FRACTICA
FARA EL COFERATNA E INWEHTARID PROFEEHIMAL
TRAEAID DIE LOCAL g
TEATHI WTAINZ WTAAE31 PRAGI

a8 a8 -] 20
TALLER DOE TALLER DE TALLER D= PROTECCION OEL
TECHICAE OE TECHICAE OE TECHICAE OE IE-DNE.L'MII:IGH Y
WVENTA WVEHTA Il WENTA MEDICS OE Fasd]
WTA1#I WTAIZ2 WTAZ WTALIE
12 i} 8 -]
EXFRES KON J FORMECHIN ETICA COMNOCINMENTD
DRAL ¥ ESCRIT CENERAL APLICADC DEL
FROOUCTO
FETOCA FET3I3 FETOO3 WTAMIT
4 4 4 E=]
INGLEE INGLEE
BASICT | BASICD I
—»
IMUA11 IHUZ211
= -]
Crdditos Cnédibos Crdditos Cnédibos Crdditos
44 4§ 40 45 20

CUREDE INETITUCHIMALES
CUREDE COMUMES ESCUELA

Total craditos



Competencias laborales y competencias de

empleabilidad.

1.- Composicion del Plan de Estudios:

« NUCLEO GENERAL
— Cienciasbasicasy de la especialidad (Disciplinas troncales)
— Competencias Clave o “Competencias de empleabilidad”

e Idiomas

« Informatica (TI)

« Gestion (Trabajo en equipo, liderazgo, etica) Competencias
«  Comunicacion “Blandas”

« NUCLEODE ESPECIALIDAD (COMPETENCIAS
LABORALES)

— Especializacion General

— Especializacion Contingente (Focalizadade acuerdo a
demanda de un area determinada del sector productivo)

Competencias
“Duras”

24



Competencias
Laborales
(Especialidad)

Competencias

Clave

Programas
Transversales

Implicancias en la malla curricular (2

Institute Profesional Duscl G
Vicerrectoria Académica
Direccidn de Docencia

rdd41802
: Téenleo an Mecdnica Autamotriz y Autatrdnica

Malla curricular carrera @ Técnlco en Mecénica Automotriz y Autotrdnica
Curr heulum
Tituls que storga

I Semestre 1l Sameatre Il Semestre IV Semastre V Semesine
HERRAMIENT AS ELECTRICIDAL
¥ TECHICAS ALTORNTELE
HTS1201 EAs1204
& 8
TRANSMISKINES TRAMSMISIONES
MECANIGAS AUTOMATICAS
M0 AL
& s
r 1
MIVELACIEIN ALCGEBRA CALELLG I AFINAMIENTE PRACTICA | EXAMENDE |
MATEMATICA RECCETRUCEION PROEESIONAL I TITLLG ]
DE MOTORES - —Pi :
MATI00 BAT00 MATA30 AREAZ PEERa | Ersmm
12 10 10 1+ 14 ] |
LABO RATORIC DE LABORATORIE DE LABCRATORID DE LABORATORID OE
AUTETREHIGA | ALTOTENCA I ALTOTROMICA 1l AUTOTROBICA I
Las1201 LASRA0 LAS22M LAs4201
10 & 12 1
MECAMICA MAHTENCICHN LABORATORID OE
BASICA DIESEL NYECCIEH DIESEL
MBS0 MOS0 L0
10 8 &
e
INTERPRE TAZICH SISTERAS DE GESTION DE LABORATORID OE
OE MANLIMES FRENOS MICADEMPRESAS INVECTION A
TECHIGES GasaLma
RS2 SRS EMELH LESA201
& 8 -
SISTERAS DE PIGLES INGLES
SR Y BASICO | BASKSO I
HUSPEMNE —i- H
B0 [T IHL211
8
EXPRESION CEil FORMACION ETICA
¥ ESCRITA GEMERAL | CURTSOE INSTITUCIONALES
= CURTSOS COMUMES ING. MECANICA
FETOM FETOO2 FETON
4 4 4
Crédilos Crédilos Craditos Crédilos Créditos Tatal créditos
48 50 50 S0 14 212




Competencias Clave

é

ldiomas - sentido internacional

Comunicacion Oral y Escrita

Trabajo en Equipo, Autogestion
Etica

Razonamiento Matematico

Interaccion con Tl

Programas Transversales

Programa de Ingles

Programa de Formacion
General (PFET)

Programa de Matematicas

Cursos en Linea
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Implicancias en el Diseiio Instruccional

@ Orientacion al n del Curriculum
M oqltado “

*Objetivos terminales de
curso 0 modulos

Perfil de egreso

Torll uc )) TvEco )) PArO'graI:naSa Sde "

Diseno Instruccional

Protocolos de
Desarrollo Experiencias
Secucagiet de
dela Laboratorio,
Asignatur Taller y

Estrategias

Evaluativas

) PPN

Evidencias y criterios

a — wye xS

de desempeno
PERFIL
22 C it d
riterios da
EGRESO .
Apuntes y | Registro de
) Materiales Experiencias
experiencias de para Clases de
. . Lectivas, Aprendizaje Instrumentos
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Avances de nuestro proceso

Panelistas Entrevistas Encuestas

Paneles

43 245 127 1.119
Perfiles de EJ| Competencias

25 874 34

Analistas Coordinadore$

Diccionario de “competencias blandas” (19 competencias,
con sus correspondientes descriptores y graduacion)

Plan piloto de un modelo de Disefo Instruccional en Ingenieria de
Ej. en Construccion (SEDE ALAMEDA):
*Plan de desarrollo secuencial de asignatura (““Clase a Clase™)
Protocolos de actividades de laboratorio

Modelos de evaluacion.
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En sintesis, nuestro modelo representa...

Una oportunidad para mejorar nuestra gestion:

« Aporta criterios objetivos para discriminar prioridades de esfuerzo
institucional. (asignacion de recursos humanos, de operacion, de
infraestructura y equipamiento).

 Representa un parametro de pertinencia para determinar lo esencial y lo

prescindible en la extension y alcance de los contenidos y actividades
curriculares.
« Facilita una flexibilizacion de la oferta educativa:

 Unidades de capacitacion como subproducto de la docencia regular
(modulos).

« Facilita el reconocimiento formal de saberes previos (articulacion)

» Flexibilizacion del avance curricular para estudiantes-trabajadores

Instrumento articulador del alineamiento en la institucion: un

vinculo entre lo coyunturaly lo permanente.



Pero principalmente significa...

Una oportunidad para asegurar la pertinencia de nuestra
propuesta académica:

. El enfoque de competencias contribuye al fortalecimiento y validacion
de las entidades de formacion profesional y técnica.

J El modelo curricular basado en competencias nos permite articular
nuestros criterios de calidad y pertinencia con categorias significativas
al mundo del trabajo.

J La “Certificacion de Competencias Laborales” , de una parte, y el
“Curriculum Basado en Competencias”, de otra, constituyen uno de los
puntos de interseccion entre los intereses del sistema productivo con los
del sistema educacional.

...y DuocUC se situa precisamente ahi.
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