Feria
Mercado Laboral
DuocUC

Resultados 3ra Feria Mercado Laboral
DuocUC, Santiago.




Inscripciones previas al dia de la Feria

Egresados que inscriben su CV
29 jul al 06 agosto

Mercado Laboral

DuocUC
515

En los graficos se
muestra la cantidad
de egresados y
alumnos que se
inscriben en la feria,
por sede.

En total 2.920

743 egresados y 3.459
alumnos.

Con respecto a los
totales del afio
anterior, 5.180
inscritos, existe un
incremento de un
23%
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Alumnos que inscriben su CV
29 jul al 06 agosto
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Resultados Ficha de
Inscripcion

, Ficha de
| i\efl'aercado Laboral I“sc"pclon

Nombres:

Apellidos:

Rut

Direccion:
Comuna:

Teléfono Particular:
Celular:

Teléfono Comercial:
Email:

Carrera que estudid / estudia:

Sede a la que pertenecid/ pertenece:

B Alumno B ExAlumno

¢ Como se enterd de la Feria?:
B Facebook M Difusion Sede
. Sitio Web Exalumnos Otro

B vai




Asistentes a la Feria

Grafico N°1: Distribucién asistencia por estado académico
N=2291

HAlumno MEgresados M No corresponde

Asistencia ferias 2008-2009

Grafico N°2: M Asistentes 2008  m Asistentes 2009

Alumno Egresados No corresponde

* “No corresponde”, se relaciona con los asistentes
que llenan ficha de inscripcién pero que no han sido
asociados en las bases de datos como alumnos
regulares o egresados, por lo tanto se encuentran en

Mercado Laboral otros estados académicos.
DuocUC




Egresados que inscriben su CV v/s Asistentes
29 jul al 06 agosto

M Inscritos ™ Afio 2009

515

A.OVALLE SAN CARLOS ALAMEDA A. VARAS P. VESPUCIO P. OESTE VINA VALPO. CONCEPCION P.ALTO

Alumnos que inscriben su CV v/s Asistentes
29 jul al 06 agosto

M Inscritos ™ Afio 2009

743

A.OVALLE A. VARAS P. ALAMEDA P. OESTE P.ALTO SAN VINA VALPO Vi
VESPUCIO CARLOS

Mercado Labqﬂ

Duo




Tasa de participacion Egresados
619/31419

6%

.
PUENTEALTO  PLAZA OESTE PLAZA ANTONIO PADRE ALAMEDA  SANCARLOS  VINADEL ~ VALPARAISO CONCEPCION PLAZA OESTE/
VESPUCIO VARAS ALONSO DE DE MAR MELIPILLA
OVALLE APOQUINDO

Tasa de participacion Alumnos
1350/48980

7%

PADRE ANTONIO PLAZA ALAMEDA ANTONIO PLAZAOESTE  PUENTEALTO PLAZAOESTE/ SAN CARLOS  VINADELMAR CONCEPCION  VALPARAISO
ALONSO DE VARAS/ VESPUCIO VARAS MELIPILLA DE
OVALLE RENCA APOQUINDO

Mercado Labo@

Duoc




Asistencia Egresados por sede
2008-2009

=2008% =2009%

22%

A.VARAS  AOVALLE ALAMEDA CONCEPCION P.ALTO P.OESTE P.VESPUCIO SAN CARLOS  VALPO. VINA

Asistencia Alumnos por sede
2008-2009

39%
28%
8% 9
17 14% 1547%
9% 8%  T%7% %
0 3% 2% 5%

0% 1% 0%~ 1%0%
A. VARAS A.VARAS/ A.OVALLE ALAMEDA P.ALTO P.OESTE P. OESTE/ P. SAN VINA

RENCA MELIPILLAVESPUCIO CARLOS

Mercado Laboral
ercado Laboral




Asistentes por aio de egreso
Egresados N=619

28%

2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 2000 1985-1999

Mercado Laboral
DuocUC




Carreras Alumnos

Cantidad asistentes

1 JADM. REDES COMPUTACIONALES 63
2 /ANALISTA PROGR. COMPUTACIONAL 63
3 INGENIERIA EN CONSTRUCCION 62
4 ADM. EMPRESAS M/ MARKETING 49
5 /ADM. DE RECURSOS HUMANOS 48
6 ING. EJECUCION EN INFORMATICA 47
7 [TECNICO EN CONSTRUCCION 46
8 [TEC. MEC. AUTOM. Y AUTOTRONICA 34
9 ADMINISTRACION HOTELERA 32
10/AUDITORIA 31
11PUBLICIDAD 30

505

Carreras Egresados

Cantidad asistentes

1 PUBLICIDAD 38

2 ING. EJEC. PREV. DE RIESGOS 26

3 [ING. EJEC. EN ADMINISTRACION 25

4 IDISENO GRAFICO 22

5 [TECNICO EN CONSTRUCCION 21

6 /ADM. EMPRESAS M/ MARKETING 21
TURISMO TEC. M/ EMPRESAS DE

7 VIAJES 17
TURISMO TEC. M/ TRAFICO Y CARGA

8 /AEREA 17

9 [ING. EJEC. EN INFORMATICA 17

204




¢Como se entero de la feria?
Asistentes N=2291

m Difusién Sede M FacebooK ® Mail mOtro ™ Web Exalumnos

Feria
Mercado Laboral
DuocUC
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Comportamiento de cada "Medio de Comunicacion”
segun estado académico
N=2291

HAlumno M Egresados M No corresponde

Feria
Mercado Laboral
DuocUC

Difusion Sede FacebooK Mail Otro Web Exalumnos

11



Efectividad por Medio utilizado Efectividad por Medio utilizado
Egresados N=619 Alumnos N=1350

m Difusion Sede m FacebooK mMail mOtro m Web Exalumnos m Difusion Sede m FacebooK mMail mOtro m Web Exalumnos

Feria

Mercado Laboral
LoocuUe




Efectividad por Sede/Medio utilizado
Alumnos N=1350

90%

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

ALAMEDA | A.OVALLE C:I?I[\IOS VINA A. VARAS VESIEL.JCIO P. OESTE P. ALTO A.R\EANRC':S/ IT/IS_IIE:I-II-_IIE_X
H Difusion Sede 72% 70% 75% 67% 71% 65% 83% 76% 72% 79%
M FacebooK 12% 16% 6% 0% 8% 21% 3% 12% 6% 4%
= Mail 6% 5% 5% 33% 9% 5% 5% 4% 0% 7%
H Otro 3% 3% 6% 0% 4% 3% 2% 2% 6% 7%
= Web Exalumnos 8% 6% 8% 0% 8% 6% 7% 7% 17% 4%
Total por sede 183 384 63 6 249 224 92 103 18 28




60%

50%

40%

30%

20%

10%

Efectividad por Sede/Medio utilizado
Egresados N=619

0% ALAMEDA |CONCEPCION| A.OVALLE |SAN CARLOS VINA A.VARAS | P.VESPUCIO P. OESTE P. ALTO VALPO.
M Difusion Sede 17% 0% 18% 17% 10% 13% 10% 21% 50% 27%
M FacebooK 10% 7% 19% 4% 3% 5% 8% 6% 0% 0%
= Maii 22% 36% 26% 37% 38% 31% 25% 24% 25% 53%
m Otro 4% 7% 4% 8% 3% 5% 7% 0% 0% 0%
B Web Exalumnos 48% 50% 33% 35% 45% 45% 46% 50% 25% 20%
Total por sede 113 14 125 114 29 112 59 34 4 15




Efectividad por Sede/Medio utilizado
Alumnos sedes RM N=1344

80%
70% — M—

60%

50%

40%

30%

20%

10% ./.\152 " é; E—

0% ALAMEDA A.OVALLE SAN CARLOS P.O-P.V-P.A A. VARAS
—4—Difusion Sede 72% 70% 75% 72% 71%
=fli—FacebooK 12% 16% 6% 14% 8%
== Mail 6% 5% 5% 5% 8%
=>=0tro 3% 3% 6% 3% 4%
== \Web Exalumnos 8% 6% 8% 6% 9%

De los 1350 alumnos asistentes a la feria, 1344 corresponden a las
sedes de Santiago, se puede apreciar que la “Difusidon Sede” es el mejor
medio para informar a los alumnos respecto a la feria, seguido por el

Facebook.

*Para esta grafica se han considerado las sedes de Santiago y se han

agrupado las sedes de Plaza Vespucio, Plaza Oeste y Puente Alto.
Mercado Labon;?é
Duoc




Efectividad por Sede/Medio utilizado
Egresados sedes RM N=561

60%

50%

40% \ M

20%
10% :: N

0% ALAMEDA A.OVALLE SAN CARLOS A. VARAS P.O-P.V-PA
—4—Difusidn Sede 17% 18% 17% 13% 15%
—fll—FacebooK 10% 19% 4% 5% 7%
=== Mail 22% 26% 37% 31% 27%
== 0tro 4% 4% 8% 5% 4%
=i=Web Exalumnos 48% 33% 35% 45% 46%

De los 619 egresados asistentes a la feria, 561 corresponden a las sedes
de Santiago, se puede apreciar que la “Web Exalumnos” es el mejor
medio para informar a los egresados respecto a la feria. En la sede
Alonso de Ovalle se aprecia un notorio aumento en la utilizacion de
Facebook como medio para informarse de la feria, en relacion a las
otras sedes.

* Para esta grafica se han considerado las sedes de Santiago y se han

Mercado Laboral

agrupado las sedes de Plaza Vespucio, Plaza Oeste y Puente Alto. UG




Encuesta

Zg \.—H [ 4
de evaluacion

Feria
Mercado Laboral
uc

/ I \

' Mercado Laboral | Nombres:

Apellidos:
Rut:

.—'/

ORGANIZACION DE LA FERIA

1- Informacién recibida de la feria
B Buena B Regular B Mala

Resultados Encuesta
Asistentes

2- Proceso de inscripcion
B Bueno B Regular B Malo

3- Infraestructura y sefialética
I Buena B Regular B Mala

4- Cantidad de empresas
B Buena B Regular B Mala

5- Charlas complementarias
B Buena B Regular B Mala

6- Atencion otorgada por las empresas
B Buena B Regular B Mala

7- ¢Participaria nuevamente en este tipo de actividad?



Mercado Laboral
TR | o

Total de asistentes y encuestados

M Asistentes 2009 ® Encuestados

Alumno Egresados No corresponde




Informacion recibida de la feria
N= 1767

Mercado Laboral B Buena M Mala mRegular ®NOINDICA

0%

1%

A nivel general un 77% califica como “Buena” la informacidn recibida
respecto al desarrollo de la feria, cifra que analizada con distincién de
estado académico baja a un 73% en los egresados y sube a un 79% para
el caso de la calificacion asignada por los alumnos.

Informacion recibida de la feria
N= 939 Alumnos

B Buena M Mala mRegular HNO INDICA

0%

1%

B Buena M Mala mRegular mNOINDICA

1%

2%




Mercado Laboral
DuocUC
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Informacion recibida de la feria por sede

Alumnos y Egresados RM N=1293

0/\

[
— . —————

ALAMEDA A.OVALLE SAN CARLOS A.VARAS P.O-P.V-P.A
—&—Buena 74% 80% 72% 76% 79%
=—Mala 2% 1% 3% 2% 1%
== Regular 23% 19% 25% 22% 20%
=>¢=NO INDICA 0% 0% 1% 0% 0%
TOTALES 218 341 110 231 393

En la grafica se muestra el nivel de satisfaccion con la difusién de la
actividad, por parte de los alumnos y egresados. Para esta grafica se
han considerado las sedes de Santiago y se han agrupado las sedes de
Plaza Vespucio, Plaza Oeste y Puente Alto.




Proceso de inscripcion
N=1767

B Buena M Mala mRegular mNO INDICA

Proceso de inscripcion

Mercado Lq_bor&! o N= 939 Alumnos

B Buena ™ Mala mRegular ®NO INDICA

0%

Proceso de inscripcion
N= 395 Egresados

B Buena M Mala mRegular mNO INDICA
0%

Consultados respecto al proceso de inscripcidn, un 64% indica que fue

“Buena” y un 32% lo califica de “Regular”

El comportamiento se mantiene al realizar el analisis de alumnos y

egresados por separado.




Infraestructura y sefalética
N=1767

B Buena

H Mala

u Regular

1%

H NO INDICA

Infraestructura y sefialética
N=939 Alumos

HBuena ™ Mala mRegular ®mNO INDICA

0%

3%

Infraestructura y sefialética
N=395 Egresados

B Buena M Mala mRegular mNOINDICA

1%

Feria

Mercado Laboral
DuocUC




3%

Cantidad de empresa

B Buena

N=1767

B Mala ®=Regular mNO INDICA

0%

Cantidad de empresa
N=939 Alumnos

B Buena ™ Mala mRegular mNO INDICA

0%

2%

Cantidad de empresa
N=395 Egresados

B Buena ™ Mala mRegular mNOINDICA

0%

Feria

Mercado Laboral

3% S UG




Charlas complementarias
N=1767
Charlas complementarias

B Buena ™ Mala mRegular mNO INDICA
N=939 Alumnos

B Buena M Mala mRegular HNO INDICA

Mercado Laboral
SoouUe 3%

3%

Charlas complementarias
N=395 Egresados

B Buena M Mala mRegular mNOINDICA

Consultados respecto a las charlas complementarias que se realizaron
el dia de la feria , un 55% indica que fueron buenas y un 38% las califica
de “Regular”

El comportamiento se mantiene al realizar el analisis de alumnos y
egresados por separado. Sélo se muestra una variaciéon en la cantidad
de egresados que no indican nada como respuesta a esta pregunta, lo 3%
que puede estar relacionado con la menor asistencia de egresados a

estas exposiciones.




Atencion otorgada por las empresas
N=1767

mBuena ®Mala mRegular ®NO INDICA Atencion otorgada por las empresas
N=939 Alumnos

Feria

Mercado Laboral

1%

B Buena M Mala mRegular mNOINDICA

1%

2%
1%

Atencion otorgada por las empresas
N=395 Egresados

HBuena ™ Mala mRegular ®mNO INDICA
1%

Consultados respecto a la atencidn otorgada por las empresas, un 75%
indica que fue “Buena” y un 22% la califica de “Regular”

El comportamiento tiene una pequefia variacidn al realizar el analisis
de alumnos y egresados por separado, determinado por que un mayor
numero de egresados considerd “Mala” la atencion recibida.

3%




Participaria nuevamente
N=1767

mSI mNO ®mNOINDICA mNOSE

Participaria nuevamente

1%
Mercado La_bot;«;:\(! N=939 Alumnos

mSI mNO ®mNOINDICA mNOSE

1%

Participaria nuevamente
N=395 Egresados

mSI mNO ®mNOINDICA mNOSE
1%
Consultados respecto a si participarian nuevamente, un 85% indica que
SI y un 13% NO participaria nuevamente.

El comportamiento se mantiene al realizar el analisis de alumnos y
egresados por separado.




Feria
Mercado Laboral
DuocUC

Resultados:
Cantidad postulaciones a las empresas.




La 3ra Feria Mercado Laboral DuocUC 2009, conté
con la participacion de 105 empresas, éstas
superaron en un 50% la cantidad de empresas
participantes en la 2da version.

Tipo de trabajo ofrecido por las empresas

B Trabajos Part Time M Trabajos Full Time  ® Practicas

Mercado Laboral
DuocUC

En la graficas se muestra la
distribucién por tipo de trabajo
ofrecido por las empresas.

Esta reparticion no presenta
diferencias marcadas respecto al
comportamiento de la feria anterior.




¢Quién Postula? Mercado Laboral
DuocUC

B Alumno M Egresados M No corresponde

En la grafica se muestra la distribucién
de los alumnos y egresados en
relacion a las postulaciones a las
empresas.




Cantidad de asistentes v/s Rut que registran postulaciones

R De los 2291 asistentes a la L=
® Asistentes 2009 M postulan feria, 2072 han registrado datos foria “
de sus postulaciones. Mercado Laboral
63% de éstas postulaciones ~uc
corresponden a alumnos y 29% a
egresados participantes.

Segun muestra la grafica el 96%
de los alumnos asistentes

619 609

Alumno Egresados No corresponde registran postulaciones y el 98%
de los egresados.
La cantidad de postulaciones registradas durante la
Cantidad de Rut que registran postulaciones v/s postulaciones totales feria son 18.703, de éstas 15.549 se asociaron a las
N=2070/15549 bases de datos de los inscritos en la feria.
& postulan & n° total de postulaciones Aqui se muestra la cantidad de postulaciones totales

de los alumnos y egresados asistentes.

El promedio de postulacion es a 7,5 empresas.

El Rut que registra mas postulaciones alcanza 38 PxC
en las empresas.

9524




Cantidad de asistentes v/s Rut que registran postulaciones

R De los 2291 asistentes a la L=
® Asistentes 2009 M postulan feria, 2072 han registrado datos foria “
de sus postulaciones. Mercado Laboral
63% de éstas postulaciones ~uc
corresponden a alumnos y 29% a
egresados participantes.

Segun muestra la grafica el 96%
de los alumnos asistentes

619 609

Alumno Egresados No corresponde registran postulaciones y el 98%
de los egresados.
La cantidad de postulaciones registradas durante la
Cantidad de Rut que registran postulaciones v/s postulaciones totales feria son 18.703, de éstas 15.549 se asociaron a las
N=2070/15549 bases de datos de los inscritos en la feria.
& postulan & n° total de postulaciones Aqui se muestra la cantidad de postulaciones totales

de los alumnos y egresados asistentes.

El promedio de postulacion es a 7,5 empresas.

El Rut que registra mas postulaciones alcanza 38 PxC
en las empresas.

9524




Feria
Mercado Laboral
DuocUC

Resultados:
Evaluacion de las empresas que asisten.




Calidad de la informacion
N=95

Hbuena Mregular mmala

0%

Mercado Laboral
DuocUC

Recepcion de sus requerimientos
N=95

B buena Mregular ®mmala

0%
La empresas evaluaron en un 87% como “Buena” la
calidad de la informacion recibida, referente a la

organizacion del evento. Previo al desarrollo de la
Feria.

Respecto a la coordinacion de los requerimientos
indicados por las empresas un 93% califica de
“Buena” la recepcion y respuesta a sus
requerimientos.

Sélo un 7% indica que fue “Regular”

33




Cantidad de visitas
N=95

B buena Mregular ®mala

2%

. Mercado Laboral
DuocUC

Infraestructura
N=95

Hbuena Mregular Emala

La empresas evaluaron en un 86% como “Buena” la

cantidad de visitas de alumnos y egresados, que
recibieron en sus stand. Un 12% la califica de
“Regular”.

Respecto a la Infraestructura un 85% la califica como
“Buena”.

34




Cantidad de personas reclutadas
N=93

M buena Mregular mmala

1% Mercado Laboral
DuocUC

Apoyo de su asistente
N=93

B buena Mregular ®mmala

1%

La empresas evaluaron en un 72% como “Buena” la
cantidad de CV de alumnos y egresados reclutados el
dia de la feria.

Un 89% considerara “Buena” la atencidn recibida por
el alumno - asistente asignado por empresa.
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Participaria el proximo aio en esta actividad
N=95

Esi Mno W no estoyseguro Mercado Laboral
DuocUC

0%

Un 93% de las empresas asistentes declara que
participaria nuevamente en esta actividad, y sélo un
7% indica que no esta seguro. A continuacién se
describen algunas de las razones.

ALGUNOS COMENTARIOS DE LOS QUE PARTICIPARIAN NUEVAMENTE: Buena organizacién, muchos alumnos y buenos
candidatos, buena convocatoria. Es una actividad que nos acerca a los alumnos de DuocUC y nos permite incorporarlos como
fuente de reclutamiento. Es una buena oportunidad de reclutar personal para la empresa. Es una buena oportunidad para
captar-reclutar una gran cantidad de jévenes profesionales para la empresa. Es una buena oportunidad para reclutar
recursos humanos de excelencia. Excelente organizacion, infraestructura, convocatoria. Me gusté mucho la

organizacion, gente interesante. Me parece que es una buena instancia para apaliar la cesantia. Ofrece diversidad de técnicos
y profesionales. Por el nivel de los postulantes. Porque como empresa se cumplieron las expectativas que esperabamos con
respecto al reclutamiento de C.V. Tenemos mas de 65 profesionales de DuocUC trabajando en nuestra empresa con
excelentes resultados.

ALGUNOS COMENTARIOS DE LOS QUE NO PARTICIPARIAN NUEVAMENTE: Debemos ver cuantos candidatos seleccionados
ingresan a la empresa. Mala organizacién, infraestructura inadecuada. Porque esa decision no la tomo yo. Porque Sence no da
trabajo, estimula la contratacién y capacitacién de los trabajadores. Si bien las carreras impartidas corresponden a nuestros
requerimientos, el nivel de inglés que requerimos no concuerda con el de los alumnos. Tenemos que evaluar los
requerimientos que tendremos como empresa el préximo afio y evaluar los resultados con los postulantes de éste afio.

36



